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AVVISO pubblico per l’acquisizione di manifestazione di interesse inerente alla selezione di Enti 
del Terzo Settore ai sensi dell’art. 56 del D. Lgs. n. 117/2017, finalizzata alla stipula di una 

Convenzione avente ad oggetto lo svolgimento del servizio di stesura e somministrazione di un 
questionario sui tassi di vulnerabilità digitale della popolazione ultrasettantenne in sei regioni 

italiane - Durata 6 mesi 

Progetto di ricerca ‘La vulnerabilità digitale degli ultrasettantenni in FVG: sfide e prospettive 
giuridiche’ finanziato tramite Fondo Sociale Europeo Plus 2021/2027 (FSE+) – PPO 2023 – 

Programma specifico 22/23 – Avviso 17895/GRFVG, Linea C) Sportello 2024 Operazione codice 
2024/1424 – CUP J93C23001490008 

 

PREMESSO CHE il Dipartimento di Scienze Politiche dell’Università degli Studi di Trieste (d’ora in 
avanti Dipartimento) ha valutato l’opportunità di provvedere alla stesura e somministrazione di un 
questionario sui tassi di vulnerabilità digitale della popolazione ultrasettantenne in sei regioni 
italiane, nell’ambito del progetto di ricerca ‘La vulnerabilità digitale degli ultrasettantenni in FVG: 
sfide e prospettive giuridiche’, finanziato dal Fondo Sociale Europeo Plus 2021/2027 (FSE+) – PPO 
2023 – Programma specifico 22/23 – Avviso 17895/GRFVG, Linea C) Sportello 2024 Operazione 
codice 2024/1424 – CUP J93C23001490008, di cui è titolare l’assegnista di ricerca Dottor Oleksiy 
Kresin, sotto la supervisione della Professoressa Marta Infantino; 

VISTA la Costituzione della Repubblica italiana, che all’art. 118 dà pieno riconoscimento ed 
attuazione al principio di sussidiarietà verticale e orizzontale e stabilisce che “Stato, Regioni, Città 
metropolitane, Province e Comuni favoriscono l’autonoma iniziativa dei cittadini, singoli e associati, 
per lo svolgimento di attività di interesse generale, sulla base del principio di sussidiarietà”;  

VISTA la Legge n. 241/1990, “Nuove norme in materia di procedimento amministrativo e di diritto 
di accesso ai documenti amministrativi” e ss.mm.ii.;  

VISTO il D.P.R. n. 445/2000, “Testo Unico delle disposizioni legislative e regolamentari in materia di 
documentazione amministrativa”, e ss.mm.ii.;  

VISTI il D.Lgs. n. 196/2003, “Codice in materia di protezione dei dati personali” e ss.mm.ii., e il 
Regolamento UE n. 2016/679, Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati (GDPR); 

VISTO il Decreto Legislativo n. 117/2017, “Codice del Terzo Settore”, e ss.mm.ii., che enfatizza il 
valore e la funzione sociale degli enti del terzo settore, dell’associazionismo, dell’attività di 
volontariato, quali espressione di partecipazione, solidarietà e pluralismo e richiama l’importanza 
della promozione del loro sviluppo e dell’apporto da essi fornito, senza scopo di lucro, al 
perseguimento, in via esclusiva o principale, di finalità civiche, solidaristiche e di utilità sociale anche 
mediante forme di collaborazione con Stato, Regioni, ed Enti Locali;  
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CONSIDERATO CHE, in attuazione dei principi di sussidiarietà, cooperazione, efficacia ed efficienza, 
le amministrazioni pubbliche di cui all’articolo 1, comma 2, del D.Lgs. n. 165/2001, nell’esercizio 
delle proprie funzioni di programmazione e organizzazione a livello territoriale degli interventi e dei 
servizi nei settori di attività di cui all’articolo 5, assicurano il coinvolgimento attivo degli enti del 
terzo settore, attraverso forme di co-programmazione e co-progettazione e accreditamento, poste 
in essere nel rispetto dei principi della Legge n. 241/1990;  

CONSIDERATO CHE l’art. 56 del Codice del Terzo Settore che stabilisce altresì che le Pubbliche 
Amministrazioni possono sottoscrivere con gli enti del terzo settore iscritti da almeno sei mesi nel 
Registro Unico Nazionale del Terzo Settore convenzioni finalizzate allo svolgimento in favore di terzi 
di attività o servizi sociali di interesse generale, se più favorevoli rispetto al ricorso al mercato; tali 
Convenzioni possono prevedere esclusivamente il rimborso agli enti del terzo settore delle spese 
effettivamente sostenute e documentate;  

CONSIDERATO ALTRESI’ CHE l’individuazione degli enti del terzo settore con cui stipulare la 
Convenzione è fatta nel rispetto dei principi sopra enunciati tramite procedure comparative 
riservate ai medesimi, fermo restando che gli stessi devono essere in possesso di idoneità morale e 
professionale a stipulare convenzioni con la Pubblica Amministrazione e dimostrare adeguata 
attitudine, da valutarsi in riferimento alla struttura, all’attività concretamente svolta, alle finalità 
perseguite, al numero degli aderenti, alle risorse a disposizione ed alla capacità tecnica e 
professionale, intesa come concreta capacità di operare e realizzare l’attività oggetto di 
Convenzione, da valutarsi con riferimento all’esperienza maturata, all’organizzazione, alla 
formazione e all’aggiornamento dei volontari;  

VISTO il Decreto Legislativo n. 33/2013 e ss.mm.ii che obbliga le Amministrazioni procedenti alla 
pubblicazione sui propri siti informativi degli atti d’indizione dei procedimenti di cui trattasi e i 
relativi provvedimenti finali;  

CONSIDERATO CHE i medesimi atti devono altresì formare oggetto di pubblicazione da parte delle 
Amministrazioni procedenti nella sezione “Amministrazione trasparente”;  

PRESO ATTO CHE il presente Avviso deve inoltre prevedere la durata del rapporto convenzionale, il 
contenuto e le modalità dell’intervento volontario, il numero e l’eventuale qualifica professionale 
delle persone impegnate nelle attività convenzionate, le modalità di eventuale coordinamento dei 
volontari con gli operatori dei servizi pubblici, le coperture assicurative di cui all’art. 18 del Codice 
del Terzo Settore, i rapporti finanziari riguardanti le spese da ammettere a rimborso fra le quali 
devono figurare necessariamente gli oneri relativi alla copertura assicurativa, le modalità di 
risoluzione del rapporto, forme di verifica delle prestazioni e di controllo della loro qualità, la verifica 
dei reciproci adempimenti nonché le modalità di rimborso delle spese, nel rispetto del principio 
dell’effettività delle stesse, con esclusione di qualsiasi attribuzione a titolo di maggiorazione, 
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accantonamento, ricarico o simili, e con la limitazione del rimborso dei costi indiretti alla quota parte 
imputabile direttamente all’attività oggetto della Convenzione;  

 

ARTICOLO 1 – CONTENUTI E FINALITA’ 

Il presente Avviso riguarda la stesura, progettazione, sviluppo e somministrazione di un questionario 
volto a indagare i tassi di vulnerabilità digitale dei consumatori ultrasettantenni nella regione del 
Friuli-Venezia Giulia e in altre cinque regioni italiane (Campania, Lazio, Puglia, Sicilia, Veneto), 
nell’ambito del progetto di ricerca ‘La vulnerabilità digitale degli ultrasettantenni in FVG: sfide e 
prospettive giuridiche’, finanziato dal Fondo Sociale Europeo Plus 2021/2027 (FSE+) – PPO 2023 – 
Programma specifico 22/23 – Avviso 17895/GRFVG, Linea C) Sportello 2024 Operazione codice 
2024/1424 – CUP J93C23001490008, di cui è titolare l’assegnista di ricerca Dottor Oleksiy Kresin, 
sotto la supervisione della Professoressa Marta Infantino. 

 

ART. 2 – OGGETTO   

Il Dipartimento, nel rispetto di quanto previsto dal Codice del Terzo Settore, intende acquisire, 
attraverso l’indizione del presente Avviso, manifestazioni di interesse da parte degli enti del terzo 
settore a collaborare all’attività indicata dall’articolo 1, nel rispetto dei principi di imparzialità, 
pubblicità, trasparenza, partecipazione e parità di trattamento. L’attività che verrà offerta dall’ente 
del terzo settore individuato sarà regolamentata da apposita Convenzione, da stipularsi 
successivamente all’assegnazione del servizio.  

Il Dipartimento si riserva di non addivenire alla stipulazione della Convenzione, di sospendere o 
revocare il presente Avviso per sopravvenuti motivi di interesse pubblico, per mutamento della 
situazione di fatto, nonché per una nuova valutazione dell’interesse pubblico originario.   

 

ART. 3 – DESTINATARI E REQUISITI DI AMMISSIONE  

Il presente Avviso è rivolto agli enti del terzo settore, così come definiti dal Codice del Terzo Settore, 
in possesso, secondo quanto stabilito dall’art. 56 dello stesso Codice, dei seguenti requisiti:   

- essere iscritti nel Registro Unico Nazionale del Terzo Settore, previsto dagli art. 45 e ss. del Codice 
del Terzo Settore, da almeno 6 mesi e assenza di procedure di cancellazione in corso;  

- avere nello Statuto i temi della protezione dei consumatori, specialmente nel mercato digitale; 

- essere riconosciuti istituzionalmente a livello nazionale come centri di protezione dei consumatori;  
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-ottemperare a tutte le prescrizioni di legge in materia di assicurazioni/polizza assicurativa per gli 
infortuni e a tutte le disposizioni di legge relativamente all’impiego di volontari secondo quanto 
specificato dall’art. 18 del Codice del Terzo Settore;   

- non essere in alcuna situazione soggettiva che possa determinare l’esclusione dalla selezione o di 
situazioni di incapacità a contrarre con la Pubblica Amministrazione o di conflitto di interesse, ex 
art. 80 del Codice del Terzo Settore;  

- dichiarare l’assenza del conflitto di interesse tra i nominativi del Legale Rappresentante, associati, 
dipendenti con poteri decisionali;  

- dichiarare di non aver concluso contratti di lavoro subordinato o autonomo o di non aver conferito 
incarichi a ex-dipendenti del Dipartimento o dell’Ateneo (nel triennio successivo alla cessazione del 
rapporto) che hanno esercitato poteri autoritativi o negoziali, nei confronti del soggetto interessato 
al presente Avviso negli ultimi due anni di servizio;  

- presentare una dichiarazione di insussistenza di condanne penali, di procedimenti penali, anche 
pendenti, riferiti al/i legale/i rappresentante/i e ai componenti degli organismi di direzione 
dell’ente;  

- presentare una dichiarazione di impegno a far rispettare ai propri dipendenti e/o collaboratori il 
codice di comportamento in vigore per i dipendenti della Pubblica Amministrazione;  

- presentare una dichiarazione di impegno ad assicurare, contestualmente alla sottoscrizione della 
Convenzione, il personale dipendente o incaricato, i volontari (ex Legge n. 266/1991), nonché le 
persone destinatarie delle attività oggetto del presente bando, contro gli infortuni e le malattie 
connessi allo svolgimento delle attività stesse, nonché per la responsabilità civile verso i terzi.  

Il Dipartimento, nella fase istruttoria, si riserva di controllare la veridicità delle dichiarazioni rese e 
di chiedere integrazioni o chiarimenti.  

 

ART. 4 – STIPULA E DURATA DELLA CONVENZIONE   

Il presente Avviso non costituisce invito a partecipare alla procedura di selezione. È bensì finalizzato 
esclusivamente a ricevere manifestazioni di interesse per favorire la partecipazione del maggior 
numero di enti del terzo settore in modo non vincolante per il Dipartimento, nel rispetto dei principi 
di non discriminazione, parità di trattamento, proporzionalità e trasparenza.  

Il Dipartimento, alla luce degli esiti del presente Avviso, individuato l’ente affidatario del servizio, 
stipulerà con l’ente un’apposita Convenzione, che regolerà il rapporto con l’ente e avrà una durata 
di sei mesi a decorrere dalla data di sottoscrizione delle parti.  
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La partecipazione alla manifestazione di interesse non costituisce per le parti l’obbligo alla stipula 
della Convenzione.   

 

ART. 5 – SPESE AMMESSE A RIMBORSO   

L’attività di volontariato non è retribuita in alcun modo, nemmeno dal beneficiario, ai sensi dell’art. 
17, comma 3, del Codice del terzo settore.  

In ottemperanza a quanto previsto all’art. 56, comma 2 del Codice del terzo settore, il Dipartimento, 
per le attività prestate, riconoscerà esclusivamente il rimborso delle spese effettivamente sostenute 
e documentate. Il rimborso dei costi indiretti sostenuti dagli ETS selezionati sarà limitato alla quota 
parte direttamente imputabile allo svolgimento delle attività oggetto della Convenzione, ai sensi 
dell’art. 56, comma 4, del Codice del Terzo Settore. Saranno oggetto di rimborso gli oneri relativi 
alla copertura assicurativa dei volontari impegnati nello svolgimento delle attività oggetto del 
presente Avviso. I rimborsi avverranno, come previsto dagli artt. 17, 18 e 56 del Codice del Terzo 
Settore, secondo il principio della effettività e documentazione delle spese e, quindi, dietro 
presentazione di note di rendicontazione delle attività progettuali realizzate e dei documenti 
giustificativi dei costi sostenuti.  

Il contributo a rimborso delle spese sarà liquidato in un’unica rata a seguito della presentazione e 
verifica della documentazione giustificativa delle spese effettivamente sostenute. 

 

ART. 6 – TERMINI E MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE ALLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE   

Gli enti interessati dovranno presentare apposita domanda di partecipazione al presente Avviso, 
sottoscritta con firma digitale o con firma olografa per esteso dal proprio Legale Rappresentante, 
a pena di esclusione, e completa della seguente documentazione:  

- documento di identità e codice fiscale, in corso di validità, del Legale Rappresentante; 
- dichiarazione sostitutiva, sotto forma di atto notorio e di certificazione, controfirmata dal 

Legale Rappresentante relativamente a:  
- iscrizione nel Registro Unico Nazionale del Terzo Settore da almeno 6 mesi;   
- numero dei volontari autorizzati e in possesso delle competenze necessarie a svolgere 
l’attività;   
- rispetto delle prescrizioni di legge in materia di assicurazioni/polizza assicurativa per gli 
infortuni e di tutte le disposizioni di legge relativamente all’impiego di volontari secondo 
quanto specificato dall’art. 18 del D.Lgs. n. 117/2017;   
- insussistenza di cause da cui possa derivare l’esclusione dalla procedura o incapacità a 
contrarre con la Pubblica Amministrazione;   
- insussistenza di cause di conflitto di interesse.  
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Le dichiarazioni dovranno essere rese nella forma prevista dal D.P.R. 445/2000 dichiarazione 
sostitutiva di certificazione, per i dati oggetto di registrazione in pubblici registri, o dichiarazione 
sostitutiva di atto notorio. 

La domanda, completa della documentazione richiesta, dovrà pervenire, a pena di esclusione, entro 
e non oltre le ore 12:00 di venerdì 6 marzo 2026.  

La domanda dovrà essere inoltrata esclusivamente a mezzo Pec all’indirizzo: dsps@pec.units.it 

Nell’oggetto della PEC dovrà essere presente la seguente dicitura: “Domanda di partecipazione 
all’Avviso di manifestazione di interesse rivolto agli enti del terzo settore per la stipulazione di 
una Convenzione in materia di vulnerabilità digitale della popolazione ultrasettantennne in sei 
regioni italiane”.  

 

ART. 7 – VERIFICA DEI REQUISITI   

Le domande di partecipazione pervenute saranno oggetto di verifica in ordine alla completezza dei 
documenti richiesti nonché di valutazione del progetto presentato. Il Dipartimento si riserva di 
richiedere eventuali precisazioni e/o integrazioni della documentazione presentata a corredo della 
domanda.   

 

ART. 8 – CRITERI DI VALUTAZIONE   

Nel rispetto dei principi di imparzialità, pubblicità, trasparenza, partecipazione e parità di 
trattamento, il Dipartimento procederà a valutare il progetto proposto, assegnando un punteggio 
massimo complessivo di 100 punti ponderati sulla base dei seguenti criteri:   

- coerenza tra l’attività richiesta e l’attività proposta, con particolare riguardo al settore del consumo 
e del mercato digitale: 30 punti; 

- esperienza specifica maturata e/o progetti realizzati nell’ambito di attività del presente Avviso 
presso altri atenei o altre realtà territoriali, sul territorio regionale e nazionale: 40 punti;  

- presenza e rapporti con il territorio regionale del Friuli Venezia Giulia e gli altri territori regionali 
interessati: 30 punti.  

 

ART. 9 – OBBLIGHI IN CAPO ALL’ENTE INDIVIDUATO   

L’ente individuato ha l’obbligo di comunicare tempestivamente qualsiasi variazione che comporti la 
perdita dei requisiti previsti dal presente Avviso. In tal caso il Dipartimento potrà recedere dalla 
Convenzione, anche qualora accerti d’ufficio la perdita dei requisiti.  
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Ai sensi di quanto previsto dall’art. 18 del Codice del Terzo Settore, l’ente individuato sarà tenuto 
ad assicurare i volontari contro gli infortuni e le malattie professionali connessi allo svolgimento 
dell’attività di volontariato, nonché per la responsabilità civile verso terzi.  

 

ART. 10 – TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  

Ai sensi del del D. Lgs. n. 196/2003 e ss.mm., e del GDPR, i dati forniti dagli enti per la presentazione 
della manifestazione di interesse, saranno raccolti presso le strutture competenti del Dipartimento 
per le finalità dell’eventuale instaurazione del rapporto convenzionale e per finalità inerenti alla 
gestione del rapporto medesimo. Il conferimento di tali dati è obbligatorio. L’interessato gode dei 
diritti di cui alla vigente normativa, tra i quali il diritto di accesso ai dati che lo riguardano, nonché 
alcuni diritti complementari, quale quello di far rettificare i dati erronei, incompleti o raccolti in 
termini non conformi alla legge, o di opporsi al loro trattamento per motivi legittimi. Tali diritti 
potranno essere fatti valere nei confronti del Dipartimento. Gli enti garantiranno, a propria volta, il 
pieno rispetto della normativa vigente in materia di protezione dei dati personali, sia nei trattamenti 
interni che nelle eventuali comunicazioni esterne.  

Il Titolare del trattamento è il Dipartimento di Scienze Politiche dell’Università degli Studi di Trieste 
nella persona del Direttore, suo Legale rappresentante, con sede in Piazzale Europa 1, Trieste. 

 

ART. 11 – PUBBLICITA’  

Il presente Avviso sarà pubblicato per 15 giorni consecutivi nell’Albo Ufficiale di Ateneo e nella 
sezione “Amministrazione trasparente”.  
 
 
Trieste, 19/02/2026 
 

IL DIRETTORE VICARIO 
Prof. Giovanni Grandi 
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